Allgemeine Geschaftsbedingungen
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Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Arbeitskrafteuberlassungen
zwischen der Firma proworks Personal & Montageservice GmbH (Uberlasser) und
dem Auftraggeber (Beschaftiger) und sind Bestandteil aller Vertrage. Sollten diese
Bedingungen den Bedingungen des Beschaftigers widersprechen, so gelten
ausdrucklich diese allgemeinen Geschaftsbedingungen. Abweichungen von diesen
Bedingungen sind nur dann gultig, wenn diese Abweichungen schriftlich und mit
Zustimmung des Uberlassers erfolgen. Der Uberlasser stellt ausschlieRlich unter
Anerkennung dieser Geschaftsbedingungen Arbeitskrafte zur Verfligung.
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Mit der Unterschrift auf dem Stundennachweis, welcher von der Uberlassenen
Arbeitskraft wochentlich ausgeflllt wird, bestatigt der Beschaftiger die
ordnungsgemalie Arbeit und die gearbeiteten Stunden der Uberlassenen Arbeitskraft.
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Die Normalarbeitszeit pro Woche des vom Uberlasser iiberlassenen Personals ist
durch die entsprechenden anzuwendenden Kollektivvertrage geregelt. Uberstunden
bzw. Mehrarbeit werden gemafl Angebot und Auftragsbestatigung verrechnet.
Sonstige Zulagen werden mit allgemein Ublichen Zuschlagen verrechnet.

Der Beschéftiger hat den Uberlasser Uber die Leistung von Nachtschwerarbeit im
Sinne des Nachtschwerarbeitsgesetzes und von Schwerarbeit im Sinne der
Schwerarbeitsverordnung zu informieren, damit dieser die Meldeverpflichtung
betreffend Nachtschwerarbeit sowie von Schwerarbeitszeiten geman der
Schwerarbeitsverordnung erflllen kann. Der Uberlasser hat die Gberlassene
Arbeitskraft von erstatteten Meldungen schriftlich in Kenntnis zu setzen.

Ebenso muss der Beschaftiger der Verpflichtung nachkommen, den Wechsel des
Einsatzortes bzw. der Baustelle unverziiglich dem Uberlasser mitzuteilen. Dies ist
unerlasslich, da die gesetzlichen Meldungen vor Arbeitsantritt erfolgen mussen.
Sollte der Beschaftiger dieser Verpflichtung nicht nachkommen, so sind alle daraus
resultierenden Kosten von ihm zu dbernehmen.
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Bei Uberlassung von Arbeitskraften (iber einen vereinbarten Endtermin hinaus,
gelten die Bestimmungen des erteilten Auftrages weiter. Sollte sich die Uberlassung
Uber einen Jahreswechsel hinaus erstrecken, so ist der Uberlasser berechtigt,
Preiseskalationen aufgrund von Kollektivvertragsanderungen in Abstimmung mit dem
Beschaftiger durchzufuhren. Die Mindestuberlassungsdauer betragt eine Woche. Ist
die Uberlassung unbefristet, so ist der Uberlasser mindestens zwei Wochen vor
Einsatzende (entspricht dem letzten Arbeitstag der Uberlassenen Arbeitskraft bei
dem Beschaftiger) zu benachrichtigen. Wird diese Frist nicht eingehalten, so ist der
Uberlasser berechtigt, nach Einsatzende bzw. Benachrichtigung des Einsatzendes
das vereinbarte Entgelt fur eine Woche (Grundlage ist die Normalarbeitszeit pro
Woche) in Rechnung zu stellen.
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Die Fakturierung (Rechnungslegung) erfolgt grundsatzlich monatlich sofern keine
davon abweichende schriftliche Vereinbarung getroffen wird. Als Grundlage fur die
Fakturierung gelten die Stundennachweise des Uberlassenen Personals und die
Stundensatze inklusive den Uberstundensétze der Auftragsbestatigung zuzlglich der
Mehrwertsteuer. Die Rechnungen sind innerhalb von 14 Kalendertagen nach
Rechnungsdatum netto fallig und ausschlieRlich auf das vom Uberlasser genannte
Firmenkonto einzuzahlen. Wird dieses Zahlungsziel vom Beschaftiger nicht
eingehalten, und hat der Uberlasser eine erneute Frist von 14 Kalendertagen
gesetzt, welche fruchtlos abgelaufen ist, so ist der Uberlasser berechtigt,
Verzugszinsen im Ausmalf} von 10% per anno, anfallende Kosten zu verrechnen und
das Vertragsverhaltnis ohne Frist zu beenden. Die Zurlickhaltung oder Aufrechnung
von Zahlungen sind dem Beschaftiger nicht gestattet.
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Der Beschéftiger erklart sich einverstanden, dass der Uberlasser eine
Bonitatsprufung durch ein Ausfallsversicherungsunternehmen durchfuhrt. Ergibt
diese Priifung eine ungeniigende Deckung, so ist der Uberlasser berechtigt, ohne
Fristen von bestehenden Vertragen zurtckzutreten und anfallende bzw. angefallene
Kosten gegenuber Dritten zu verrechnen. Weiters wird in diesem Fall Personal an
den Beschaftiger nur gegen entsprechende Vorauszahlungen Uberlassen.

Vom Uberlasser (iberlassene Arbeitskréafte sind in keinem Fall inkassoberechtigt.
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Der Beschaftiger hat die Uberlassene Arbeitskraft Uber offene Stellen in seinem
Betrieb, die besetzt werden sollen, zu informieren. Die Information hat durch
allgemeine Bekanntgabe an geeigneter, der Uberlassenen Arbeitskraft zuganglicher,
Stelle im Beschaftigerbetrieb zu erfolgen.

Der Uberlasser und der Beschéftiger sind verpflichtet, in geeigneter Weise den
Zugang von Uberlassenen Arbeitskraften zu Aus- und Weiterbildungsmalnahmen in
ihren Betrieben zu fordern, um deren berufliche Entwicklung und Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zu unterstutzen.

Der Beschaftiger hat der Uberlassenen Arbeitskraft Zugang zu den
Wohlfahrtseinrichtungen und —mafnahmen in seinem Betrieb unter den gleichen
Bedingungen wie seinen eigenen Arbeitskraften zu gewahren, es sei denn, eine
unterschiedliche Behandlung ist aus sachlichen Grunden gerechtfertigt. Zu den
Wohlfahrtseinrichtungen und —mafnahmen zahlen insbesondere
Kinderbetreuungseinrichtungen, Gemeinschaftsverpflegung und Beforderungsmittel.
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Zwischen dem Beschaftiger und den Uberlassenen Arbeitskraften besteht kein
Arbeitsverhaltnis. In diesem Zusammenhang ist der Beschaftiger nicht berechtigt mit
den Uberlassenen Arbeitskraften des Uberlassers Vereinbarungen zu treffen und
werden diese vom Uberlasser nicht anerkannt.

Gleichbehandlung und Diskriminierungsverbote

1. Hinsichtlich der Beschaftigung im Betrieb des Beschaftigers gilt auch der
Beschaftiger als Arbeitgeber der Uberlassenen Arbeitskrafte im Sinne der
Gleichberechtigungsvorschriften und Diskriminierungsverbote, die fur
vergleichbare Arbeitnehmer des Beschaftigers gelten.

2. 1. giltinsbesondere flr die Auswahl der Uberlassenen Arbeitskrafte und die
sonstigen Arbeitsbedingungen, zu denen auch die Beendigung einer
Uberlassung zahlt.

3. Der Uberlasser ist verpflichtet, fiir angemessene Abhilfe zu sorgen, sobald
er weild oder wissen muss, dass der Beschaftiger wahrend der Dauer der
Beschaftigung die Gleichbehandlungsvorschriften oder
Diskriminierungsverbote nicht einhalt.

4. Fuhrt eine Diskriminierung zu einer Beendigung der Uberlassung, so kann
eine in diesem Zusammenhang erfolgte Beendigung oder
Nichtverlangerung des Arbeitsverhaltnisses im Sinne des
Gleichbehandlungsgesetzes und gleichartiger gesetzlicher Bestimmungen
angefochten und Schadenersatz gefordert werden, als ware die
Beendigung oder Nichtverlangerung des Arbeitsverhaltnisses auf Grund der
Diskriminierung erfolgt.

5. Der Uberlasser hat gegen den Beschéaftiger Anspruch auf Ersatz aller aus
den Abs. 3 und 4 resultierenden



Der Beschéftiger ist verpflichtet, den Uberlasser Uber die fiir die Uberlassung
wesentlichen Umstande vor deren Beginn in Kenntnis zu setzen, insbesondere Uber
die bendtigte Qualifikation der Uberlassenen Arbeitskraft und die damit verbundene
kollektivvertragliche Einstufung in den im Beschaftigerbetrieb flr vergleichbare
Arbeitnehmer fur vergleichbare Tatigkeiten anzuwendenden Kollektivvertrag sowie
Uber die im Beschaftigerbetrieb geltenden wesentlichen Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen, welche in verbindlichen Bestimmungen allgemeiner Art
festgelegt sind und sich auf Aspekte der Arbeitszeit und des Urlaubs beziehen.
Gleiches gilt im Fall auch fur verbindliche Bestimmungen allgemeiner Art das Entgelt
betreffend.

Werden Arbeitnehmer flir mehr als 4 Jahre an einen Beschaftiger, der seinen
Arbeitnehmern eine Leistungszusage im Sinne des Betriebspensionsgesetzes erteilt
hat, Uberlassen, so gilt der Beschaftiger nach Ablauf des vierten Jahres ab diesem
Zeitpunkt fir die weitere Dauer der Uberlassung als Arbeitgeber der (iberlassenen
Arbeitnehmer, sofern nicht eine gleichwertige Vereinbarung des Uberlassers fiir die
uberlassenen Arbeitnehmer besteht. Der Beschaftiger hat jedenfalls nach Ablauf des
vierten Jahres fur die Uberlassenen Arbeitnehmer nach MalRgabe der flr seine
Arbeitnehmer geltenden Leistungszusage — ungeachtet einer allfallig vereinbarten
Wartezeit — fiir die weitere Dauer der Uberlassung Beitrége in eine Pensionskasse
oder Pramie in eine betriebliche Kollektivversicherung zu leisten.
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Der Beschaftiger ist verpflichtet, auf Gberlassene Arbeitskrafte anzuwendende
gesetzliche Bestimmungen und Vorschriften einzuhalten, insbesondere das
Arbeitszeitgesetz, Arbeitnehmerlinnenschutzvorschriften, Arbeitsschutz, Vorschriften
der Unfallverhiitung und das Dienstnehmerhaftpflichtgesetz. Die Uberlassung von
Arbeitskraften durch den Uberlasser und die Beschéftigung der tiberlassenen
Arbeitskrafte erfolgt unter Berucksichtigung der gultigen gesetzlichen Regelungen.
Der Beschaftiger ist weiters verpflichtet, die Uberlassenen Arbeitskrafte anzuhalten,
diese Bestimmungen und Vorschriften einzuhalten. Fur Unfalle und Schaden
aufgrund einer Nichtbeachtung dieser Vorschriften und Bestimmungen haftet
ausschlieBlich der Beschaftiger.

Beschaftiger sind verpflichtet, vor der Uberlassung sowie vor jeder Anderung der
Verwendung von Dienstnehmern

1. die Uberlasser tber die fir die Tatigkeit erforderliche Eignung und die
erforderlichen Fachkenntnisse sowie Uber die besonderen Merkmale des zu
besetzenden Arbeitsplatzes ,nachweislich schriftlich“ zu informieren,

2. sie Uber die fur den zu besetzenden Arbeitsplatz oder die vorgesehene
Tatigkeit erforderliche gesundheitliche Eignung ,nachweislich schriftlich® zu
informieren,

3. den Uberlassern die fir den zu besetzenden Arbeitsplatz oder die
vorgesehene Tatigkeit relevanten Sicherheits- und
Gesundheitsschutzdokumente nachweislich zu Ubermitteln und sie von
jeder Anderung in Kenntnis zu setzen
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Die vom Uberlasser tiberlassenen Arbeitskrafte stehen unter der Dienstaufsicht,
Leitung und Arbeitsanweisung des Beschaftigers. Die Firma proworks Personal &
Montageservice GmbH (Uberlasser) haftet nicht fiir Schaden, Folgeschaden oder
Forderungen von Dritten, welche durch Uberlassene Arbeitskrafte verursacht werden
bzw. entstanden sind, da die Uberlassenen Arbeitskrafte unter der Dienstaufsicht des
Beschaftigers stehen. Der Haftungsausschluss

gilt nicht, wenn der Uberlasser eine Arbeitskraft (iberlasst, die die im
Uberlassungsvertrag oder im Anforderungsprofil festgelegten Qualifikationen nicht
erfullt. Die Qualifikation des Uberlassenen Mitarbeiters richtet sich ausschlieRlich
nach dessen nachgewiesenem Lehrabschluss. Es darf nicht verlangt werden, dass
ein Hilfsarbeiter Tatigkeiten ausfihrt, die dem Berufsbild oder der Verantwortung
eines Facharbeiters entsprechen.

Der Einsatz des Mitarbeiters hat stets entsprechend seiner Qualifikation laut
Anforderungsprofil und Uberlassungsvertrag, seinem Ausbildungsstand und den im
Anforderungsprofil definierten Aufgaben zu erfolgen. Anderungen der
Aufgabenbereiche, die eine hohere Qualifikation voraussetzen wurden, bedurfen der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des Uberlassers. Der Uberlasser hat im Streitfall
das Vorliegen der vereinbarten Qualifikationen nachzuweisen.
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Der Beschaftiger Ubernimmt die alleinige Haftung fur gesetzeswidrige Beschaftigung
des vom Uberlasser iberlassenen Personal an allen Einsatzorten des Beschéaftigers
und stellt den Uberlasser von jeder Haftung oder tiber dem Uberlasser aus einer
gesetzeswidrigen Beschaftigung des Uberlassenen Personals beim Beschaftiger
verhangten Strafe frei, es sei denn, der Uberlasser hat die gesetzeswidrige
Beschaftigung durch

z.B. fehlerhafte Informationen oder Angaben verschuldet.
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Eine Freistellung des Uberlassers durch den Beschaftiger im Zusammenhang mit
Ansprichen die durch Dritte in Verbindung mit der Ausflihrung der von den
uberlassenen Arbeitskraften durchgefuhrten

Arbeiten gilt als ausdrtcklich vereinbart, das gleiche gilt fur Produktionsausfall,
Gewinnentgang, Ponale, etc.
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Da der Beschéftiger fiir die Dauer der Uberlassung als Arbeitgeber im Sinne der
Arbeitnehmerinnenschutzvorschriften und des Arbeitsschutzrechtes gilt, ist der
Beschaftiger verpflichtet, die insbesondere nach dem
Arbeitnehmerinnenschutzgesetz erforderlichen Unterweisungs-, Aufklarungs- und
Gefahrenabwehrmafnahmen zu setzen. Fir die Uberlassungsdauer obliegt die
Fursorgepflicht der Uberlassenen Arbeitskrafte dem Beschaftiger. Der Beschaftiger



verpflichtet sich, notwendige Einschulungen und Unterweisungen der uberlassenen
Arbeitskrafte schriftliche Nachweise zu fuhren und diese im Falle eines behdrdlichen
Verfahrens zur Verfugung zu stellen und alle erforderlichen Auskunfte zu erteilen.
Sollten Unfalle oder Schaden aufgrund von Nichteinhaltung oder Nichterfillung der
UnfallverhUtungsvorschriften und der Arbeitsschutzbestimmungen passieren, so ist
der Uberlasser berechtigt, entstehende Kosten sofort in Rechnung zu stellen.
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Zuwiderhandeln einer oder mehrere Bedingungen dieser allgemeinen
Geschaftsbedingung der Firma proworks Personal & Montageservice GmbH
(Uberlasser) durch den Beschaftiger bringt eine sofortige Beendigung des
Vertragsverhaltnisses mit sich, jedoch nur, wenn der Uberlasser den Beschaftiger auf
ein Fehlverhalten hingewiesen hat und der Beschaftiger daraufhin etwaiges
Fehlverhalten nicht eingestellt hat. Samtliche dadurch entstehenden Kosten stellt der
Uberlasser dem Beschéftiger sofort in Rechnung und sind unverziglich zu bezahlen.
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Bei Nichterscheinen einer tiberlassenen Arbeitskraft ibernimmt der Uberlasser
keinerlei Haftung. Schadensersatzanspriuche des Beschaftigers — gleich aus
welchem Rechtsgrund — sind in diesem Zusammenhang ausdrtcklich
ausgeschlossen. Gleiches gilt, wenn eine Uberlassene Arbeitskraft ihre Tatigkeit
vorzeitig beendet oder nicht mehr zum Einsatz erscheint; auch in diesen Fallen sind
jegliche Schadensersatzforderungen ausgeschlossen.

Der Uberlasser bemiiht sich, innerhalb von 4-6 Werktagen geeigneten Ersatz zu
stellen. Eine Verpflichtung hierzu besteht jedoch nicht; insbesondere wird weder eine
Garantie fur die Verfugbarkeit von Ersatzpersonal noch eine Haftung fur dessen
Nichtbereitstellung GUbernommen.

Die vom uberlassenen Mitarbeiter tatsachlich geleisteten Arbeitsstunden werden in
jedem Fall ordnungsgemal} verrechnet. Fur Zeiten, in denen die Arbeitskraft nicht im
Einsatz war oder ausgefallen ist, erfolgt keine Verrechnung.
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Ist eine oder mehrere Bedingungen nichtig, nicht wirksam oder undurchfuhrbar, so
bleiben alle Gbrigen Bedingungen uneingeschrankt wirksam.
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Als vereinbarter Gerichtsstand gilt das Bezirksgericht Wien.

Auf den Auftragsbestatigungen ist jedenfalls folgender Vermerk anzubringen:

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen flr die Personalbereitstellung bilden einen
integrierten Bestandteil des Vertrages (Auftrages), wobei der Auftraggeber mit der
Unterfertigung gleichzeitig bestatigt, dass er eine Abschrift der AGBs erhalten und
diese zur Kenntnis genommen hat.

Der Auftrag gilt nur als erteilt, wenn die Auftragsbestatigung innerhalb von 4 Tagen
beim Auftragnehmer einlangt und keine Erganzungen und Streichungen ohne das
Einverstandnis des Auftragnehmers vorgenommen werden. Wird vom Auftraggeber
dennoch Personal des Auftragnehmers in Anspruch genommen, so werden die
Bedingungen des Auftragschreibens samt den allgemeinen Geschaftsbedingungen
fur die Personalbereitstellung auch ohne Gegenbestatigung wirksam.
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